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Bilancio Sociale 2023 
 

 

 

Premessa 

 

Il presente bilancio sociale è predisposto quale strumento di rendicontazione delle 

responsabilità, dei comportamenti e dei risultati sociali ed economici delle attività 

svolte dalla società cooperativa sociale POLO APPRENDIMENTO.  

 

 

1. Metodologia adottata per la redazione del Bilancio Sociale 

 

Il presente Bilancio Sociale è stato redatto nel rispetto di quanto previsto 

dell’articolo 14 comma 1 del D. Lgs 117/2017 e dal relativo Decreto attuativo del 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 04/07/2019 “Adozione delle 

linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del terzo settore” 

pubblicato nella Gazzetta Ufficiale serie generale numero 186 del 09/08/2019 al 

fine di esplicitare i risultati della gestione della società cooperativa sociale. 

 

Il Bilancio Sociale è stato elaborato in particolare nel rispetto dei seguenti 

principi: 

 - rilevanza: sono riportate solo le informazioni rilevanti per la comprensione della 

situazione e dell'andamento dell'ente e degli impatti economici, sociali e 

ambientali della sua attività, o che comunque potrebbero influenzare in modo 

sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholders; 

- completezza: sono identificati i principali stakeholders che influenzano e/o sono 

influenzati dall'organizzazione e inserite tutte le informazioni ritenute utili per 

consentire a tali stakeholders di valutare i risultati sociali, economici e ambientali 

dell'ente; 

- trasparenza: è reso chiaro il procedimento logico seguito per rilevare e 

classificare le informazioni; 

- neutralità: le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale, 

indipendente da interessi di parte e completa, riguardano gli aspetti sia positivi che 

negativi della gestione senza distorsioni volte al soddisfacimento dell'interesse 

degli amministratori o di una categoria di portatori di interesse; 
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- competenza di periodo: le attività e i risultati sociali rendicontati sono quelle/i 

svoltesi/manifestatisi nell'anno di riferimento; 

- comparabilità: l'esposizione rende possibile il confronto sia temporale 

(cambiamenti nel tempo dello stesso ente) sia, per quanto possibile, spaziale 

(presenza di altre organizzazioni con caratteristiche simili o operanti nel 

medesimo/analogo settore e/o con medie di settore); 

- chiarezza: le informazioni sono esposte in maniera chiara e comprensibile per il 

linguaggio usato, accessibile anche a lettori non esperti o privi di particolare 

competenza tecnica; 

- veridicità e verificabilità: i dati riportati fanno riferimento alle fonti informative 

utilizzate; 

- attendibilità: i dati positivi riportati sono forniti in maniera oggettiva e non 

sovrastimata; analogamente i dati negativi e i rischi connessi non sono 

sottostimati; gli effetti incerti sono inoltre prematuramente documentati come 

certi; 

- autonomia delle terze parti: a terze parti siano incaricate di trattare specifici 

aspetti del bilancio sociale ovvero di garantire la qualità del processo o formulare 

valutazioni o commenti, è richiesta e garantita la più completa autonomia e 

indipendenza di giudizio.  

 

La Società POLO APPRENDIMENTO  S.C.S.: 

- è un ente senza scopo di lucro che ha assunto la forma giuridica di società di 

società cooperativa sociale disciplinata dagli articoli 2511 e seguenti del codice 

civile, dalla Legge 381/1991- Disciplina delle Cooperative Sociali, nonché, 

essendo impresa sociale, dal D.Lgs 112/2017 – Revisione della disciplina in 

materia di impresa sociale e dal D.Lgs 117/2017 – Codice del Terzo Settore. 

 

 

2. Informazioni generali dell’ente 

 

La Società  POLO APPRENDIMENTO S.C.S.: 

- ha codice fiscale e partita iva numero 04134640277; 

- è un ente senza scopo di lucro che ha assunto la forma giuridica di società 

cooperativa disciplinata dagli art.2511 e seguenti del codice civile e, nello 

specifico, di società cooperativa sociale disciplinata dalla Legge 381/1991; 

- è ente del terzo settore, quale impresa sociale di cui al d.lgs 112/2017, ai sensi 

dell’art.4, del d.lgs 117/2017 – Codice del Terzo Settore; 

- ha sede legale è sita in Chioggia (VE), Borgo San Giovanni 1115/A 

- ha una sede operativa a Padova, via delle Cave 15  

- opera in tutto il territorio nazionale italiano;  

- è stata costituita in data 24/09/2012; 

- è iscritta al Registro delle Imprese n. 04134640277, REA VE-368432  

- è iscritta al Registro Imprese alla apposita sezione speciale in qualità di Impresa 

Sociale Settore; 

- è iscritta al RUNTS al n. 18353 dal 21/03/2022 

- è iscritta all’Albo Società Cooperative n. A223260 

 

Mission 

POLO APPRENDIMENTO S.C.S., senza scopo di lucro, ha come fine il 
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perseguimento delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale e lo 

svolgimento di attività di interesse generale. 

In particolare svolge la propria attività al fine di perseguire l'interesse generale della 

comunità alla promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini nei modi 

indicati dall'articolo 1 lettera "a" della legge 8 novembre 1991 n 381 e della 

normativa regionale di attuazione. La cooperativa non ha scopo di lucro ed ha per 

oggetto la gestione di servizi socio-sanitari, assistenziali educativi. La cooperativa si 

propone, in via prioritaria ma non esclusiva, di offrire servizi in campo sociale, 

assistenziale, educativo e formativo, volti a facilitare la ricaduta della ricerca 

scientifica dell’età evolutiva e l'inserimento nella vita attiva di persone bisognose di 

intervento sociale che si trovino in situazioni di disagio o difficoltà, in particolare di 

minori con disarmonie nell’ambito dello sviluppo e delle difficoltà e disturbi 

dell’apprendimento.  

In relazione a ciò la cooperativa può svolgere le seguenti attività: gestire stabilmente 

o temporaneamente, le seguenti attività in campo sociale e riabilitativo rivolti a 

privati, imprese e non, enti pubblici quali comuni, province, regioni e a.s.l.:  

a) la promozione, realizzazione e gestione di attività, progetti, strutture, iniziative e 

servizi volti al potenziamento e alla riabilitazione dei minori con disarmonie dello 

sviluppo e difficoltà e disturbi di apprendimento;  

b) attività di ricerca scientifica inerente la prevenzione, il potenziamento, la 

riabilitazione delle disarmonie nell’ambito dello sviluppo e delle difficoltà e disturbi 

dell’apprendimento; c) elaborare, sviluppare, applicare e promuovere una specifica 

metodologia, basata sulla ricerca scientifica più avanzata nell’assessment, 

prevenzione, potenziamento e riabilitazione delle disarmonie dello sviluppo e delle 

difficoltà e disturbi dell’apprendimento da utilizzarsi come protocollo operativo 

nell’ambito dello svolgimento della propria attività sociale o per la supervisione 

metodologica delle medesime attività svolte in collaborazione con altri enti pubblici 

o privati;  

d) svolgere attività e corsi di formazione sulla prevenzione, potenziamento e 

riabilitazione delle disarmonie dello sviluppo e delle difficoltà e disturbi 

dell’apprendimento e in generale sui servizi socio-sanitari assistenziali ed educativi a 

favore di persone bisognose di intervento sociale;  

e) organizzare congressi, convegni, conferenze, corsi, incontri scientifici, e di 

specializzazione sulle materie riconducibili ai propri fini istituzionali; 

f) promuovere, gestire, supportare attività, servizi, enti e centri di riabilitazione, 

centri socio-educativi e residenziali, centri diurni, comunità alloggio, case famiglia, 

case e centri di accoglienza e socializzazione, ed altre strutture con carattere 

riabilitativo ed educativo;  

g) prestare servizi domiciliari assistenziali, animativi, educativi, di sostegno e 

riabilitazione, effettuati tanto presso la famiglia, quanto presso la scuola o altre 

strutture di accoglienza, centri diurni e centri di servizio appositamente allestiti o 

messi a disposizione da enti pubblici o privati;  

h) gestire, promuovere, organizzare, supportare percorsi riabilitativi e formativi, 

centri di apprendimento, di lavoro e laboratori, rivolti alle persone in stato di bisogno 

precedentemente menzionate;  

i) gestire, promuovere, organizzare, supportare azioni volte a favorire, per affermare 

il diritto allo studio, la costituzione di corsi di educazione permanente, di formazione 

professionale e di riqualificazione, promuovendo la nascita di uno stabile rapporto tra 
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il mondo della scuola e il mondo del lavoro anche tramite la collaborazione con gli 

enti scolastici e formativi;  

j) elaborare, produrre, e commercializzare pubblicazioni scientifiche e divulgative, 

anche periodiche, strumenti multimediali educativi e didattici, riproduzioni di eventi 

musicali e culturali, realizzazione di programmi per la diffusione in audio e video;  

k) la cooperativa inoltre, per stimolare e favorire lo spirito di previdenza e di 

risparmio dei soci, potrà istituire una sezione di attività, disciplinata da apposito 

regolamento, per la raccolta di prestiti limitati ai soli soci ed effettuata 

esclusivamente ai fini del perseguimento dell'oggetto sociale, in ottemperanza e nei 

limiti del dettato del d.lgs. 385/1993, della delibera del cicr del 3 marzo 1994 e delle 

istruzioni della banca d'Italia del 12 dicembre 1994 e dell'art.13 del d.p.r. 601/73 

come modificato dall'art.10 della legge 31 gennaio 1992 n.59 e successive 

modificazioni ed integrazioni. E’ pertanto tassativamente vietata la raccolta di 

risparmio tra il pubblico e/o tra i non soci sotto ogni forma;  

l) la cooperativa può costituire fondi per lo sviluppo tecnologico e aziendale, la 

ristrutturazione e il potenziamento aziendale, nonchè adottare procedure di 

programmazione pluriennale sempre finalizzate allo sviluppo o all'ammodernamento 

aziendale, ai sensi della legge 31 gennaio 1992 n.59 ed eventuali norme modificative 

ed integrative;  

m) per conseguire efficacemente gli obiettivi menzionati la cooperativa è inoltre 

effettivamente impegnata a integrare e coordinare, in modo permanente o per motivi 

e necessità contingenti, la propria attività con quella di altri enti, promuovendo 

strutture associative, consortili, contratti e collaborazioni con altri enti. la cooperativa 

opera in forma mutualistica e senza fini speculativi tramite la gestione in forma 

associata dell’impresa che ne è l’oggetto, dando opportunità e continuità di 

occupazione lavorativa ai soci alle migliori condizioni economiche, sociali e 

professionali. la cooperativa può operare anche con terzi. la cooperativa potrà 

stipulare convenzioni con enti pubblici e privati e partecipare a gare di appalto 

nonchè svolgere qualsiasi attività che il consiglio di amministrazione riterrà 

conforme all’oggetto sociale nonchè ogni opportuna operazione mobiliare, 

immobiliare, finanziaria e commerciale. 

 

2.2 Attività svolte  

 

Di seguito viene presentata una sintesi delle attività svolte dalla società cooperativa 

sociale. In particolare Polo Apprendimento sviluppa la sua opera operando con 

famiglie di bambini in età evolutiva e con problematiche del neuro-sviluppo che 

necessitano di servizi ad hoc, in particolare valutazioni psicodiagnostiche degli 

apprendimenti di base.  

 

L’incontro con le famiglie e la Cooperativa avviene principalmente dalle istituzioni 

scolastiche del territorio o dai pediatri di base.  

 

Negli anni la Cooperativa ha promosso la propria visibilità presso i pediatri e 

attraverso iniziative promozionali ad hoc. Così con le istituzioni scolastiche: negli 

anni la Cooperativa ha promosso iniziative di formazione per gli insegnanti, anche 

gratuite.  

I clienti della Cooperativa POLO APPRENDIMENTO sono altri Centri clinici o 

educativi in Italia che si riconoscono nella metodologia di POLO 
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APPRENDIMENTO e richiedono consulenza ad hoc e supervisione specifica.   

 

 

Iscrizione al Registro unico nazionale del terzo settore: 

La cooperativa è iscritta al RUNTS n. rep. 18353 sezione Imprese Sociali, dal 

21/03/2022.  

 

 

 

3. Struttura, Governo e amministrazione 

 

Base sociale 

La Società Cooperativa POLO APPRENDIMENTO S.C.S. è costituita da una base 

sociale che al 31/12/2023 ammontava a numero 11 soci dei quali 8 soci cooperatori e 

3 soci volontari. 

I soci sono principalmente di provenienza dalla provincia di Padova. 

A maggiore rappresentazione della formazione della base sociale si forniscono le 

seguenti informazioni:  

- soci cooperatori numero 0 soci maschi, numero 8 socie femmine; 

- soci volontari numero 1 soci maschi, numero 2 socie femmine. 

 

I soci a vario titolo concorrevano al perseguimento dell’oggetto sociale, allo stesso 

tempo alcuni soci svolgevano la propria attività lavorativa a favore della cooperativa 

mentre numero 3 erano e sono soci volontari. 

 

Organo di governo e amministrazione 

 

La Società POLO APPRENDIMENTO S.C.S. è amministrata da un Consiglio di 

amministrazione composto da numero 4 componenti nominato dall’Assemblea dei 

soci e investito dei poteri necessari, anche con apposite deleghe, per lo svolgimento 

di atti di carattere ordinario e straordinario per la gestione della società e il 

perseguimento delle finalità sociali ad eccezione di quelli che per legge o statuto 

sono riservati all’assemblea dei soci. 

 

La struttura è tesa a favorire la condivisione tra soci delle decisioni che riguardano 

strategie e piani di sviluppo della Cooperativa. 

 

Il Consiglio di amministrazione è composto da:  

- Micheletto Lucia, Presidente del CdA; 

- Dovigo Valentina, vice-Presidente del CdA; 

- Pedron Martina, Consigliere; 

- Poli Silvana, Consigliere; 

 

I consiglieri sono stati nominati dall’assemblea in data 14 giugno 2021 e il loro 

mandato scade con l’approvazione del bilancio chiuso al 31/12/2023. 

 

I componenti del Consiglio di amministrazione non percepiscono alcun compenso 

specifico in ragione dell’incarico. 
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L’assemblea non ha nominato l’organo di controllo in assenza di obbligo di legge. 

 

Principali stakeholders 

I principali stakeholders della società cooperativa sociale sono rappresentati e da 

famiglie e bambini in età evolutiva, istituti scolastici, centri clinici ed educativi. 

 

 

4. Persone che operano per l’ente 

 

L’attività della società cooperativa sociale è diretta, coordinata e amministrata dal 

Consiglio di amministrazione i cui componenti si riunivano regolarmente. 

I componenti del Consiglio di amministrazione non percepivano alcun compenso. 

 

La società nel 2023 aveva in forza numero 8 lavoratori con Partita IVA.   

 

La società si avvale inoltre di numero 3 soci volontari nello svolgimento delle 

proprie attività. 

 

  

5. Obiettivi e attività  

 

La Società POLO APPRENDIMENTO S.C.S. persegue le proprie attività 

statutarie prestando servizi socio-assistenziali a minori e alle loro famiglie. Svolge 

altresì consulenza specifica ad enti o persone fisiche.  

 

Nell’esercizio delle proprie attività le prestazioni sono state regolarmente erogate 

ai soci e ai terzi.  

Non si sono riscontrate criticità nella prestazione e approvvigionamento di beni e 

servizi a favore dei soci e di terzi.  

 

Nel concreto, in particolare, nel corso dell’esercizio la cooperativa si segnala che 

ha svolto le seguenti attività:  
- N. 100 valutazioni psicodiagnostiche degli apprendimenti  

- Consulenza a centri o a persone fisiche  

 

I Centri convenzionati con POLO APPRENDIMENTO usufruiscono della 

consulenza specialistica da parte dei soci della Cooperativa POLO 

APPRENDIMENTO e dei Direttori Scientifici (Prof.sse Genovese e Lucangeli).  

In questo modo ciascun Centro legato a POLO APPRENDIMENTO garantisce di 

offrire sempre il servizio più competente nell’aiuto alle difficoltà della crescita. 

Il focus non è solo quello relativo all’analisi dei profili cognitivi e all’eventuale 

diagnosi ma innanzitutto quello di utilizzare le migliori strategie di aiuto educative 

per il massimo di plasticità cerebrale e quindi per il potenziamento delle risorse 

individuali.  

 

Nel corso dell’anno 2023 POLO APPRENDIMENTO scs ha offerto consulenza 

specialistica e formazione a 24 Centri clinici sul territorio nazionale e a 8 Centri 

Educativi. Allo scopo ha incaricato i direttori scientifici prof.ssa Elisabetta 

Genovese e prof.ssa Daniela Lucangeli.  
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POLO APPRENDIMENTO scs, attraverso propri soci esperti, gestisce il Centro 

per le Difficoltà di Apprendimento di Padova di via delle cave 15. Nella sede di 

Padova nel 2023 ha effettuato prevalentemente l’attività di valutazione 

diagnostica degli apprendimenti  

 

 

 

 

6. Situazione economico-finanziaria 

 

Lo stato patrimoniale e il rendiconto gestionale presentano in sintesi i seguenti 

valori: 

 
PRINCIPALI VOCI 2023 2022 

Totale attivo 60.701 57.818 

Patrimonio Netto 55.621 53.480 

Altre voci del passivo 5.080 4.338 

Totale Passivo 60.701 57.818 

   

Totale Ricavi 70.353 57.853 

Totale Costi 69.682 71.251 

Risultato gestionale 1.393 (10.908) 

 

La Società POLO APPRENDIMENTO S.C.S. risulta avere una situazione 

finanziaria in equilibrio. 

L’andamento della gestione è in equilibrio e compatibile con la natura dell’attività 

svolta.   

 

I proventi da attività di interesse generale, tipici della cooperativa sociale, 

ammontano a complessivi euro 71.075 e comprendono: 

- proventi per prestazione di servizi per euro 70.353 che sono costituiti da 

commesse di soggetti terzi relativi a tipologie di attività ad oggetto della 

cooperativa; 

- contributi in conto esercizio per euro 720. 

 

La società non ha svolto attività di raccolta fondi. 

 

 

7. Altre informazioni 

 

La Società POLO APPRENDIMENTO S.C.S.: 

- non è incorsa in contenziosi o controversie; 

- non svolge attività che determinino impatto ambientale; 
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- opera senza scopo di lucro, ha come fine il perseguimento delle finalità civiche, 

solidaristiche e di utilità sociale e lo svolgimento di attività di interesse generale, 

agiva nel rispetto della parità di genere, dei diritti umani e della legge.  

 

La solida base associativa, il suo progressivo incrementarsi, la struttura 

organizzativa interna agile, la composizione dei costi fanno prevedere 

realisticamente il mantenersi e consolidarsi degli equilibri economici e finanziari 

sin qui conseguiti. 

 

 

8. Monitoraggio dell’organo di controllo 

 

Si dà atto che l’organo di controllo non è stato nominato in assenza di obbligo di 

legge. 

 

 

 

 

Il Presidente del Consiglio di amministrazione 

Micheletto Lucia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Il Sottoscritto Dott. Alessandro Tiozzo Bon iscritto all’albo dei dottori commercialisti di Venezia al n. 804 sezione A 

del 03/04/2001, in qualità di professionista incaricato, ai sensi dell’art. 31 comma 2-quinquies della Legge 340/2000, 

dichiara che il presente documento è conforme all’originale depositato presso la società. 

 


